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	Cel przedmiotu / modułu


	nabycie przez studenta wiedzy z zakresu podstaw teorii public relations oraz umiejętności kształtowania komunikacji organizacji z otoczeniem w realizacji jej celów, w tym kreowania wizerunku i zarządzania nim, doboru i stosowania form i technik PR

	Wymagania wstępne
	podstawowa wiedza z zakresu marketingu i zarządzania


	EFEKTY KSZTAŁCENIA

	Nr
	Opis efektu kształcenia
	Odniesienie do efektów dla kierunku

	01
	określa istotę i funkcje public relations w zmieniającym się otoczeniu współczesnej organizacji
	K1P_W02
K1P_W03
K1P_W06
K1P_W07
K1P_W09
K1P_W10
K1P_W16

	02
	wymienia i rozróżnia techniki public relations w komunikacji organizacji 
z otoczeniem
	K1P_W03
K1P_W06
K1P_W07
K1P_W09
K1P_W10
K1P_W16

	03
	wymienia i charakteryzuje etapy i elementy strategii public relations 
	K1P_W06
K1P_W07
K1P_W10

	04
	wyjaśnia zakresie rolę public relations w realizacji celów współczesnej organizacji
	K1P_U01
K1P_U02
K1P_U08
K1P_U11
K1P_U18

	05
	analizuje i ocenia sytuację bieżącą organizacji w zakresie komunikacji 
z otoczeniem i na tej podstawie formułuje strategiczne cele PR 
	K1P_U02
K1P_U03
K1P_U08
K1P_U09
K1P_U11
K1P_U18
K1P_U19
K1P_U20
K1P_U21
K1P_U22

	06
	dobiera i stosuje w podstawowym techniki PR adekwatnie do celów organizacji i specyfiki jej otoczenia
	K1P_U02
K1P_U09
K1P_U10
K1P_U11
K1P_U14
K1P_U18
K1P_U19
K1P_U20
K1P_U22

	07
	rozumie potrzebę uczenia się przez całe życie i otwartego podchodzenia do zmian zachodzących w otoczeniu zawodowym
	K1P_K10
K1P_K16

	08
	posiada świadomość potrzeby kreowania pozytywnego wizerunku pracownika i organizacji, zgodnie z zasadami etyki
	K1P_K07
K1P_K15

	09
	aktywnie współpracuje w grupie i poszukuje optymalnych rozwiązań problemów zawodowych w drodze dyskusji i kompromisu
	K1P_K01
K1P_K02
K1P_K04
K1P_K07
K1P_K08
K1P_K09
K1P_K11
K1P_K12
K1P_K13


	TREŚCI PROGRAMOWE

	Wykład

	

	Ćwiczenia

	PR jako proces komunikacji z otoczeniem.
Funkcje i modele PR.
Kreowanie wizerunku organizacji i zarządzanie nim.
Konstruowanie strategii PR.
Prezentacja, retoryka i erystyka w PR.
Komunikacja wewnętrzna.
Media relations.
Sponsoring jako instrument PR.
Lobbing w działaniach PR.
Rodzaje, obszary i strategie pozostałych działań PR.
PR w sytuacjach kryzysowych.
Kreowanie wizerunku osoby.
Metody oceny skuteczności działań PR.
Etyka w działaniach PR.
Prezentacja i ocena kompleksowego programu PR dla wybranej organizacji.


	Laboratorium

	

	Projekt
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	Literatura uzupełniająca

	1. Black S., Public Relations, Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1998.
2. Budzyński W., Public Relations, Poltex, Warszawa 1997.
3. Rozwadowska B., Public relations. Teoria. Praktyka. Perspektyw, Studio Emka, Warszawa 2002.
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	Metody kształcenia
	praca grupowa warsztatowa, projekt, dyskusja

	Metody weryfikacji efektów kształcenia
	Nr efektu kształcenia


	Prezentacja z wykorzystaniem technologii informacyjnych

	01 - 09

	Aktywność w dyskusji mierzona liczbą i poprawnością odpowiedzi


	01 - 09

	Projekt programu PR dla wybranej organizacji obejmujący diagnozę sytuacji wyjściowej, identyfikację i analizę grup otoczenia, cele i instrumenty PR, plany operacyjne, finansowe oraz kontroli
	01 - 09

	Forma i warunki zaliczenia
	Średnia arytmetyczna: prezentacja – 0,2; aktywność – 0,2; projekt – 0,6


	NAKŁAD PRACY STUDENTA



	
	Liczba godzin  

	Udział w wykładach
	0

	Samodzielne studiowanie tematyki wykładów
	0

	Udział w ćwiczeniach audytoryjnych i laboratoryjnych
	30

	Samodzielne przygotowywanie się do ćwiczeń
	7,9

	Przygotowanie projektu / eseju / itp. 
	10

	Przygotowanie się do egzaminu / zaliczenia
	2

	Udział w konsultacjach
	0,1

	Inne
	0

	ŁĄCZNY nakład pracy studenta w godz.
	50

	Liczba punktów ECTS za przedmiot
	2

	Liczba p. ECTS związana z zajęciami praktycznymi*
	1,5

	Liczba p. ECTS  za zajęciach wymagające bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich
	1,1


